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1 OSAPUOLET JA YHTEYSHENKILOT
1.1 Tilaaja

Itd-Uudenmaan hyvinvointialue (jaliempana "Tilaaja”)
Y-tunnus:
Osoite:

Tilaajan yhteyshenkilo sopimusasioissa
Nimi:
Sahkoposti:
Puhelin:
1.2 Palveluntuottaja

Palveluntuottaja Oy (jaliempana "Palveluntuottaja”)
Y-tunnus:
Osoite:

Palveluntuottajan yhteyshenkild sopimusasioissa:

Nimi:
Sahkoposti:
Puhelin:
1.3 Molemmat jaliempana myoés "Osapuoli” tai "Osapuolet”.
1.4 Osapuolen on ilmoitettava viivytyksettd yhteyshenkildonsa vaihtumisesta. Yhteyshenkiloilla

ei ole oikeutta muuttaa taman Sopimuksen ehtoja.

2 PALVELUJEN TUOTTAMINEN JA SOVELLETTAVAT YLEISET SOPIMUSEHDOT

2.1 Palvelut tuotetaan kulloinkin voimassa olevien tilintarkastustoimintaa koskevien Suomen
lakien ja asetusten mukaisesti, hyvaa tilintarkastustapaa noudattaen seka siten kuin tassa
Sopimuksessa on sovittu.

3  MAARITELMAT
3.1 JYSE-ehtojen kohdan 2 lisaksi Sopimuksessa sovelletaan seuraavia maaritelmia:

"Hankinnan kohteen kuvaus” tarkoittaa tdssa Sopimuksessa maariteltyd hankinnan
kohteen kuvaus -liitettd, jossa on kuvattu Palvelun sisaltd, sisallon mittaus-/seurantavat,
palvelunsuorittajat seka tarvittaessa Palvelun kayttgjat, Palvelun suorittamisaikataulu ja
suorituspaikka. Hankinnan kohteen kuvauksessa on kuvattu my6s Palvelun lopputulos.
Hankinnan kohteen kuvaus on Sopimuksen liitteena 1.1.
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"Hintaliite” tarkoittaa tdman Sopimuksen mukaista hintaliitetta, joka on Sopimuksen
liitteend 2.1.

"JYSE-ehdot” tarkoittavat julkisten hankintojen yleisid sopimusehtoja (JYSE 2014
Palvelut, 2022 paivitetyt ehdot), jotka ovat Sopimuksen liitteena 3.

"Palvelu” tarkoittaa tdssé Sopimuksessa ja Hankinnan kohteen kuvauksessa yksilbityja
Palveluja.

"Sopimus” tarkoittaa tata palvelusopimusta tilintarkastuspalveluiden hankinnasta.

4 SOPIMUKSEN KOHDE

4.1

4.2

Sopimuksen kohteena ovat Palveluntuottajan Tilaajalle tuottamat tilintarkastuspalvelut
sekd muut tilintarkastusta tukevat asiantuntijapalvelut x.5.2023 paivatyn tarjouspyynnon ja
Palveluntuottajan pp.kk.2023 paivatyn tarjouksen ja sen liitteiden mukaisesti.

Palvelun on vastattava koko Sopimuksen voimassaolon ajan sille asetettuja vaatimuksia
sekd Palveluntuottajan tarjouksessaan lupaamia mahdollista vahimmaisvaatimuksien
ylittavaa tasoa.

5 SOPIMUSKAUSI

5.1

5.2

5.3

54

5.5

Taman Sopimuksen varsinainen sopimuskausi alkaa 1.7.2023 ja on voimassa kolme
vuotta méaraaikaisena 30.6.2026 saakka.

Varsinaisen sopimuskauden jalkeen tilaajalla on mahdollisuus yhteen (1) kahden (2)
vuoden kestoiseen optiokauteen. Tilaaja ilmoittaa optiokauden kayttdonotosta kirjallisesti
nelja (4) kuukautta ennen varsinaisen sopimuskauden paattymista.

Palveluntuottaja sitoutuu tuottamaan Palveluita Tilaajalle koko sopimuskauden ajan.

Sopimuksen paattymisesta huolimatta sellaiset Sopimuksen kohdat jaavat voimaan, jotka
ovat luonteensa tai nimenomaisen sanamuotonsa vuoksi tarkoitettu olemaan voimassa
myds Sopimuksen voimassaolon paattymisen jalkeen.

Tilagjalla on oikeus irtisanoa Sopimus yhden (1) kuukauden irtisanomisajalla.
Irtisanomisajan laskeminen aloitetaan sen kuukauden viimeisesta paivasta lukien, jonka
aikana irtisanominen tehtiin. Palveluntuottajalla on oikeus saada korvaukset Palveluista,
joita se on Sopimuksen paattymiseen mennessé suorittanut, mutta ei oikeutta muihin
korvauksiin.

3/14



"

[t UUSIMAA

O)ctre NYLAND

6 PALVELUN SISALTO JA LAATU

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

Palveluntuottaja sitoutuu tuottamaan Sopimuksen mukaiset Palvelut niiden edellyttamalla
ammattitaidolla, julkishallinnon talouden ja hallinnon tarkastukseen liittyvien lakien
mukaisesti (laki hyvinvointialueesta 611/2021 sekad laki julkishallinnon ja -talouden
tilintarkastuksesta  1142/2015) hyvaa tilintarkastustapaa noudattaen, sovitussa
aikataulussa ja ottaen huomioon Tilaajan asettamat vaatimukset seké yhteisesti asetetut
tavoitteet. Palvelun sisalto ja laatu on tarkemmin kuvattu Hankinnan kohteen kuvaus -
liitteessa.

Sopimus ei sisalla maaraostovelvoitetta eika tuota Palveluntuottajalle yksinoikeutta myyda
Palvelua Tilaajalle.

Palvelu tulee tuottaa joko suomen tai ruotsin kielella niin, miten Tilaaja kulloinkin ilmoittaa.

Palveludokumentaation tulee olla joko suomen tai ruotsin kielista niin, miten Tilaaja
kulloinkin ilmoittaa.

Palveluntuottaja raportoi Tilaajalle saanndllisesti Hankinnan kohteen kuvauksessa
maaritellylla tavalla.

Mikali Palvelua ei tuoteta sovitun mukaisesti ja virheet ovat olennaisia tai toistuvia,
Tilaajalla on oikeus paattdd Sopimus JYSE-ehtojen mukaisesti.

Jos Palvelu on ollut virheellinen, Tilaajalla on oikeus vaatia Palveluntuottajalta
hinnanalennusta.

7 PALVELUN TUOTTAMISEEN OSALLISTUVA HENKILOSTO

7.1

7.2

Palveluntuottaja kayttdd Palvelun tuottamiseen soveltuvan patevyyden ja kokemuksen
omaavia henkilditd. Palveluntuottajan tulee kayttda Palvelun tuottamisessa
tarjouksessaan nimettyja henkil6itd. Palveluntuottaja tiedostaa, ettd Palveluiden
tuottamiseen osallistuvien henkildiden pysyvyydella ja henkilokohtaisella tydpanoksella on
Tilaajalle olennainen merkitys.

Palveluntuottajalla ei ole, ilman Tilaajan etukateistd kirjallista lupaa, oikeutta tehda
sellaisia Palvelun tuottamiseen liittyvien henkildiden vaihdoksia, joilla voi olla vaikutusta
Palvelun laatuun. Mikali henkilon vaihtaminen on valttAmatontd perhevapaan,
irtisanoutumisen, pidemman sairaspoissaolon taikka muun osapuolista riippumattoman ja
pakottavan syyn vuoksi, on Tilaajan kuitenkin hyvéaksyttava uusi henkilé ennen hanen
nimeémistddn. Palveluntuottajan on tehtdva henkildévaihdoksesta kirjallinen esitys, jonka
pohjalta Osapuolet kayvat keskustelun uuden henkilén osaamisesta ja roolista Palveluiden
tuottamisessa. Tilaajalla on my6s aina oikeus haastatella uusi henkild6 ennen hyvaksynnén
antamista.
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7.3

7.4

Palveluntuottajan velvollisuus on varmistaa, etta Palvelun taso ei henkilévaihdoksen
my6ta muutu. Palveluntuottaja varmistaa omien perehdytysprosessiensa kautta, etta uusi
henkil6 on perehdytetty nyt kyseen& olevaan prosessiin sekd siséllollisesti etta
menettelytapojen osalta. Uudella nimetylla henkilolla tulee olla vahintaan vastaava
osaaminen ja kokemus.

Jos Tilaaja ei ole tyytyvdinen Palveluntuottajan nimedmiin uusiin henkildihin,
Palveluntuottaja sitoutuu Tilaajan vaatimuksesta valittmasti vaihtamaan naita henkiloita.

8 TILAAJAN MYOTAVAIKUTUSVELVOLLISUUS

8.1

8.2

Tilaaja vastaa siita, ettd Tilaajan vastuulla olevat tehtavat suoritetaan Sopimuksen
mukaisesti. Tilaajan on annettava Palveluntuottajalle riittdvéat ja oikeat tiedot Palvelun
tuottamista varten. Tilaajan on huolehdittava, etta Palveluntuottajan henkildstdé paasee
tarvittaessa kayttamaan Tilaajan tiloja tai laitteistoja sovitun mukaisesti.

Palveluntuottajalla on velvollisuus myo6tavaikuttaa siihen, ettd Tilaaja toimittaa riittavat
tiedot, muun muassa esittamalla kysymyksia ja toimittamalla Tilaajalle listan tarvittavista
tiedoista.

9 HINNAT JA HINNANMUUTOKSET

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

Hinnat on esitetty Hintaliitteell&.

Tilaajan erikseen hyvaksymat tai tilaamat lisatyot korvataan samoilla tuntihinnoilla kuin
varsinaiset Hintaliitteelld ilmoitetut tyot.

Tilaaja ei korvaa mitdan lisid sovittujen hintojen lisdksi eikd matka-, matka-aika tai
majoituskustannuksia.

Sopimuksen hinnat on ilmoitettu ilman arvonlisaveroa.

Palveluntuottajalla on oikeus huomioida tarjouksen jattamisen jalkeen tapahtuneista
viranomaisen maaraamista uusista julkisista maksuista tai olemassa olevien maksujen
korotuksista aiheutuneet kohtuulliset valittéméat kustannukset hinnassaan edellyttéden, etta
ne eivat ole olleet tarjousta tehdessa tiedossa ja Palveluntuottajan pystyy osoittamaan
perusteet hinnanmuutokselle. Talléin Palvelun hinta muuttuu edelld mainittujen muutosten
voimaantuloajankohdasta lukien. Palveluntuottajalla on edella mainittu oikeus myds silloin,
kun hinta on kiinted. Palveluntuottajan tulee antaa Tilaajalle selvitys hintojen muutoksien
perusteesta ennen hintojen muuttumista. Palveluntuottajalla on Tilaajan vaatimuksesta
velvollisuus huomioida hinnassa myods vastaavien maksujen poistumisesta tai
alenemisesta aiheutuneet muutokset. Selvyyden vuoksi todetaan, etta viranomaisen
maaraamalla uudella julkisella maksulla tarkoitetaan myé6s lainsdadantdmuutoksia ja
viranomaismaarayksia, jotka lisaavat kustannuksia.
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9.6

9.7

9.8

Hinnat ovat kiintein& voimassa 30.6.2024 saakka. Taman jalkeen hintoja voidaan muuttaa
kerran (1) vuodessa seuraavasti:

e Tarkistustyyppi: Indeksitarkistus.

e Indeksi: Palvelujen tuottajahintaindeksit, palvelut yrityksille ja julkiselle sektorille
(BtoB (2015 = 100), 69.2 Laskentatoimen ja kirjanpidon palvelut seka
tilintarkastuspalvelut; veroneuvontapalvelut.

e Perusindeksinad on: Vuoden 2023 ensimmaisen kvartaalin indeksi.

Perusindeksin pisteluku on: 112,4.

e Tarkistusindeksi: Kahden hinnantarkastusta edeltavan kvartaalin pistelukujen
keskiarvo.

o Hinnantarkistuksen maara saadaan kaavalla: (tarkistusindeksi/perusindeksi) x
Palvelun hinta Sopimusta solmittaessa = uusi hinta.

¢ Hintaa voidaan tarkistaa ensimmaisen kerran 1.7.2024 ja sen jalkeen joka vuosi 1.7.
kumman tahansa Osapuolen pyynnosta heti sen jalkeen, kun Tilastokeskus on
julkaissut hinnantarkistusta edeltdvan kahden kvartaalin indeksipisteluvut.

o Mikali tarkistusindeksi on korkeampi kuin perusindeksi, Palveluiden hintaa nostetaan
vastaavasti. Mikali tarkistusindeksi on pienempi kuin perusindeksi, Palveluiden
hintaa lasketaan vastaavasti.

e Uusi hinta tulee voimaan kunakin vuonna 1.7. Indeksimuutoksesta johtuva
hinnanmuutos tasataan jalkikdteen hinnanmuutosta seuraavan kuukauden
laskutuksessa.

Mikali edella mainitun indeksin laskenta lakkaa tai sen kayttd korotusperusteena
kiellettaisiin, kaytetddn hinnantarkistusperusteena lakkauttamispaivasta lukien korvaavaa
tai lahinnd vastaavaa hintojen muutosta kuvaavaa indeksida. Osapuolet sopivat ja
neuvottelevat korvaavan indeksin kaytosta yhteisesti. Osapuolet sitoutuvat
neuvottelemaan uuden indeksin kaytdsta hyvassa hengessa ja parhain kaytettavissa
olevin keinoin.

Mikali Osapuolet eivat padse yksimielisyyteen uuden indeksin kaytosta, kummalla tahansa
Osapuolella on oikeus irtisanoa Sopimus paattymaén kuuden (6) kuukauden kuluttua
neuvotteluiden paattymiskuukauden viimeisesta paivasta lukien. Neuvotteluita tulee kayda
vahintddn kolmen (3) kuukauden ajan. Neuvottelut katsotaan alkaneeksi siitd, kun
Osapuoli on tehnyt neuvotteluesityksen. Neuvotteluvelvoite katsotaan taytetyksi sen
jalkeen, kun on kulunut kolme (3) kuukautta siitd, kun Osapuoli on tehnyt
neuvotteluesityksen. Irtisanomisaikana noudatetaan ennen sovitun indeksin poistumista
voimassa olevia hintoja.

10 LASKUTUS JA MAKSUEHDOT

10.1

Palveluntuottaja laskuttaa Tilaajaa kuukausittain jalkikateen menneen kuukauden aikana
tuotettujen Palveluiden perusteella.
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10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

Lasku erdantyy maksettavaksi 30 paivan kuluttua hyvaksyttdvan laskun paivayksesta.
Palveluntuottaja on velvollinen toimittamaan selvityksen tehdyistd toistd laskutuksen
perusteeksi (laskuerittely) ja vain suoritetut toimenpiteet ovat laskutettavia. Laskun tulee
siséltaa arvonlisaverolain (1501/1993) mukaiset vaatimukset.

Palveluntuottajan alihankkijat eivat voi suoraan laskuttaa Tilaajaa.
Laskutuslisia ei hyvaksyta.

Laskuihin tulee merkita selke&sti, etté kyseessa on tilintarkastus. Tilaaja ei ole velvollinen
hyvaksymaan laskuja, joissa tunnistetietoa ei ole mainittu. Tilaaja vastaanottaa laskuja
vain sahkdisesti.

Laskussa ilmoitettu maksuaika alkaa kulua vasta, kun Palvelu on toimitettu hyvaksytysti ja
sopimuksenmukaisesti. MyOs toistuvaismaksua koskevan suorituksen on oltava
sopimuksenmukainen, ennen kuin siihen liittyvien laskujen maksuaika alkaa kulua.

Palvelua koskevat raportit, dokumentaatio ja laskuerittelyt tulee toimittaa Tilaajalle, siten
kuin Hankinnan kohteen kuvaus -litteessa on maaritelty. Sopimuksenmukainen raportointi
on edellytys laskujen maksamiselle.

11 VAKUUTUKSET

111

Palveluntuottajan on hankittava toimintaansa varten vastuuvakuutus, jonka tulee olla
rittdva suhteessa Palvelun tuottamiseen liittyviin riskeihin ja Palvelusta maksettavaan
korvaukseen. Vastuuvakuutuksen vahimmaismaara on 200 000 euroa.
Vastuuvakuutuksen tulee olla voimassa koko sopimuskauden ajan.

12 VIVASTYMINEN

12.1

12.2

Jos Osapuoli havaitsee viivastyvdnsa velvoitteessaan tai pitdd viivastysta
todennédkdisena, viivastyvan Osapuolen on viivytyksetta Kirjallisesti ilmoitettava toiselle
Osapuolelle viivastyksestd ja sen vaikutuksesta Sopimuksen tayttamiseen.
Palveluntuottajan viivastyessa Palveluntuottajan on ilmoitettava Tilaajalle uusi Palvelun
suorittamisajankohta niin pian kuin mahdollista.

Jos Palvelu viivastyy Palveluntuottajasta johtuvasta syysta, Tilaajalla on oikeus
viivastyssakkoon. Ellei toisin ole sovittu, viivastyssakko on suuruudeltaan yksi (1) prosentti
viivastyneen Palvelun tai sen osan arvonlisdverottomasta arvosta jokaiselta alkavalta
seitseman (7) vuorokauden pituiselta ajanjaksolta, jolla Palveluntuottaja ylittd& sovitun
maarapaivan. Viivastyssakkoa peritddn enintaan 10 viikolta. Tilaajalla on oikeus véhent&a
viivastyssakko Palveluntuottajalle tehtavistd maksusuorituksista. Viivastyssakon lisaksi
Tilaajalla on oikeus vahingonkorvaukseen Palveluntuottajan viivastyksesta aiheutuneesta
vahingosta.

7114



"

[t UUSIMAA

O)ctre NYLAND

12.3

12.4

Palvelun viivastymiseen rinnastetaan myts Sopimuksessa edellytettyjen tietojen ja
palveludokumentaation myoéhastyminen.

Jos Tilaaja on maksanut ennakkoa ja Palvelu viivastyy Palveluntuottajasta johtuvasta
syystd, Palveluntuottaja on velvollinen maksamaan viivastysajalta vuotuista korkoa
korkolain (633/1982) mukaisesti ennakon siltd osalta, joka vastaa viivastynyttd Palvelua.
Tilaajalla on oikeus véahentaa korot Palveluntuottajalle tehtéavistd maksusuorituksista.

13 VIRHE

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

Jos palvelussa on virhe, Tilaajan tulee ilmoittaa virheestd Palveluntuottajalle
kohtuullisessa ajassa virheen havaitsemisesta tai siita, kun se olisi tullut havaita.

Palveluntuottajan on ilmoitettava Tilaajalle virheilmoituksen vastaanottamisesta ja
toimenpiteiden aloittamisesta viimeistaan seitseman (7) paivan kuluttua ilmoituksen
vastaanottamisesta.

Tilaajalla on virheen perusteella oikeus pidattyd maksamasta Palvelun hintaa. Tilaaja ei
kuitenkaan saa pidattéda rahamaarad, joka ilmeisesti ylittaa ne vaatimukset, joihin silla on
virheen perusteella oikeus.

Jos Palvelussa on virhe, Palveluntuottaja omalla kustannuksellaan selvittaa virheen syyn
ja korjaa sen viivytyksetta. Palveluntuottaja vapautuu vastuusta osoittamalla, ettei virhe
johdu Palveluntuottajan vastuulla olevasta seikasta. Talléin Palveluntuottaja on oikeutettu
veloittamaan virheen selvitys- ja korjaustydsta tavanomaisen hinnoittelunsa mukaisesti.

Jos Palvelussa on virhe, Tilaajalla on oikeus saada Palveluntuottajalta hinnanalennusta.

Jos Palveluntuottajasta johtuvaa virhettd ei voida korjata tai jos Palveluntuottaja ei korjaa
virhettd kohtuullisessa ajassa, on Tilaajalla oikeus Palveluntuottajan kustannuksella
hankkia korvaava vastaavan tasoinen Palvelu kolmannelta (kateosto-oikeus). Tilaajan on
pyrittava ilmoittamaan Palveluntuottajalle oikeutensa kayttamisestd ennen korvaavan
Palvelun hankkimista.

14 VAHINGONKORVAUS

14.1

14.2

14.3

Palveluntuottajan vahingonkorvausvelvollisuudesta sdadetdan tdmén Sopimuksen ohella
julkishallinnon ja -talouden tilintarkastuksesta annetun lain 10 §:ssa.

Tilagjalla ja Palveluntuottajalla on oikeus saada vahingonkorvausta toisen Osapuolen
sopimusrikkomuksesta aiheutuneesta valittdmasta vahingosta.

Tilaajalla on oikeus saada vahingonkorvausta viivastyksesta tai muusta Palveluntuottajan
sopimusrikkomuksesta aiheutuneesta vahingosta siltéd osin kuin vahingon maara ylittada
Tilaajalle maksettavan viivastyssakon tai muun Osapuolten erikseen sopiman
sopimussakon.
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14.4 Vastuunrajoituksia ei sovelleta, jos Osapuoli on aiheuttanut vahingon tahallisesti tai
torkealla tuottamuksella, rikkonut salassapitovelvoitteita tai loukannut
immateriaalioikeuksia.

15 IMMATERIAALIOIKEUDET

15.1 Lakisaateisen tilintarkastuksen tuloksena syntyvien asiakirjojen kuten valiraportin tai
tilintarkastuskertomuksen tekijanoikeus on Palveluntuottajalla. Hankittavaan muuhun
Palveluun liittyvien tulosten tekijanoikeudet kuuluvat myés Palveluntuottajalle. Tilaajalla on
molempiin edellda mainittuihin  peruuttamaton maksuton kayttboikeus omassa
toiminnassaan seka oikeus julkaista, kopioida ja edelleen luovuttaa edella mainittuja
aineistoja kolmannelle.

15.2 Talla Sopimuksella ei ole vaikutusta oikeuksiin, jotka liittyvat niihin aineistoihin, jotka
Osapuolet luovuttavat toisilleen Palvelun suorittamista varten.

15.3 Palveluntuottaja vastaa siitd, etteivat sen tuottamat Palvelut tai niihin liittyva aineisto
Sopimuksen mukaisesti kaytettyind loukkaa Suomessa voimassa olevia kolmannen
henkilon patentti-, tekijan- tai muita immateriaalioikeuksia.

15.4 Jos Tilaajaa vastaan esitetdan Palvelun tai siihen liittyvan aineiston kayttéon perustuvia
immateriaalioikeuteen perustuvia vaatimuksia, sovelletaan sitd, mitd JYSE-ehtojen
kohdassa 20 on todettu.

16 SALASSAPITO JA TIETOTURVAA KOSKEVAT SAANNOKSET

16.1 Palveluntuottaja seka tilintarkastuksen suorittavat henkilét noudattavat JYSE-ehtojen
lisaksi  julkishallinnon ja  -talouden tilintarkastuksesta 8 8in  mukaisia
salassapitomaarayksia.

16.2 Lisdksi Osapuolet huolehtivat kumpikin omalta osaltaan, ettd Palvelua tuotettaessa
noudatetaan salassapidosta, vaitiolovelvollisuudesta ja salassa pidettavien tietojen
luovuttamisesta annettuja voimassa olevia sdadoksid. Lisaksi Palveluntuottajan tulee
noudattaa asiakirjojen ja tietojen kasittelyssa ja arkistoinnissa Tilaajan antamia ohjeita.

16.3 Palveluntuottajan on kaikessa toiminnassaan noudatettava voimassa olevia tietosuojaa ja
tietoturvaa koskevia saannoksia.

16.4 Palveluntuottaja toimii rekisterinpitdjana kaikkien sellaisten henkilttietojen suhteen, joita
se kasittelee tdmé&n Sopimuksen puitteissa. HenkilGtietoja ei miltdan osin kasitella Tilaajan
lukuun, eiké Tilaaja toimi myodskaan henkilttietojen kasittelijana Palveluntuottajan lukuun.

16.5 Taman kohdan mé&arayksia noudatetaan sopimuskauden paatyttyakin.
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17 SOPIMUKSEN PURKAMINEN

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

Osapuoli saa purkaa tamén Sopimuksen, jos toinen Osapuoli on syyllistynyt olennaiseen
sopimusrikkomukseen tai on ilmeistd, ettd olennainen sopimusrikkomus tulee
tapahtumaan.

Ennen Sopimuksen purkamista Osapuolen tulee varata toiselle Osapuolelle seitsemén (7)
paivan aika sopimusrikkomuksen korjaamiseen. Tahdn méaadraaikaan ei lueta mukaan sita
paivaa, jolloin purkamisuhkainen ilmoitus annettiin. Sopimusta ei saa purkaa, jos Osapuoli
on korjannut sopimusrikkomuksensa edelld mainitussa maéaraajassa.

Olennaisena sopimusrikkomuksena pidetddn muun muassa sita, ettei Palvelu
objektiivisesti ja olennaisesti arvioiden vastaa sovittua ja virhe tai siita Tilaajalle
aiheutuneet seuraukset ovat vahaista suurempia tai virheet ovat toistuvia. Olennaisena
sopimusrikkomuksena pidetadan myds sita, ettd Osapuoli on olennaisesti viivastynyt
suorituksessaan tai viivastykset ovat toistuvia.

Sopimuksen purkuilmoitus on toimitettava kirjallisesti Osapuolen tdssa Sopimuksessa
tarkoitetulle yhteyshenkildlle tai henkildlle, joka on Osapuolen laillisena edustajana
oikeutettu ottamaan vastaan tiedoksiantoja Osapuolen puolesta.

Jos Osapuolella on ollut Sopimuksen mukainen oikeus purkaa Sopimus, toisella
Osapuolella ei ole oikeutta korvauksiin purkamisen vuoksi.

18 TILAAJAVASTUU

18.1

18.2

18.3

Palveluntuottajan on toimitettava Tilaajalle sopimussuhteen aikana 12 kuukauden vélein
tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tydvoimaa kaytettdessa annetun
lain (1233/2006, jaljiempéana tilaajavastuulaki) 5 §:ssd maaritetyt todistukset ja selvitykset.
Todistuksia ja selvityksia ei tarvitse toimittaa, jos Palveluntuottajan tiedot ovat saatavissa
Vastuu Groupin Luotettava Kumppani -palvelusta. Todistukset ja selvitykset eivat saa olla
kolmea (3) kuukautta vanhempia niiden Tilaajalle toimittamisesta laskettuna. Lisaksi
Palveluntuottajan on toimitettava Tilaajalle sopimussuhteen aikana kohtuullisessa
maaraajassa edella esitetyn mukaiset sekd muut tilaajavastuulain mukaiset selvitykset, jos
Tilaaja niita pyytaa.

Tilagjalla on oikeus purkaa Sopimus, jos Palveluntuottaja on Ilaiminlydnyt
tilaajavastuulaissa mainittujen velvoitteiden toteuttamisen tai jos Palveluntuottaja ei toimita
maaraajassa kyseisia selvityksia. Ennen Sopimuksen purkamista Tilaajan tulee kirjallisesti
huomauttaa Palveluntuottajaa laiminlydnnista ja ilmoittaa Sopimuksen purkamisen uhasta,
ellei laiminlydntia korjata seitseméan (7) péaivan kuluessa.

Palveluntuottaja vastaa tilaajavastuulain mukaisten velvoitteiden selvittamisesta ja
tayttamisesta kayttamiensd alihankkijoiden osalta. Palveluntuottaja toimittaa Tilaajalle
nahtavéksi tilaajavastuulain edellyttamat selvitykset ja todistukset myos alihankkijoistaan
vastaavasti kuin itsestéén, jos Tilaaja niita erikseen pyytaa.
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18.4

Mikali Palveluntuottaja laiminlyd tassa Sopimuksessa tai tilaajavastuulaissa saadettyja
velvoitteita ja tAman vuoksi Tilaajalle maarataan sanktioita, on Palveluntuottaja velvollinen
korvaamaan Tilaajalle aiheutuneen vahingon taysimaaraisesti.

19 YLIVOIMAINEN ESTE

19.1

19.2

19.3

19.4

195

Vapauttamisperusteeksi (force majeure) katsotaan sellainen Sopimuksen tayttdmisen
estava ja Sopimuksen syntymisen jalkeen sattunut epatavallinen ja asiaan vaikuttava
tapahtuma, jota Osapuolten ei ole ollut syyté ottaa huomioon Sopimusta tehtdessa ja joka
on Osapuolista riippumaton, eika sen estavaa vaikutusta voida poistaa ilman kohtuuttomia
lisdkustannuksia tai kohtuutonta ajanhukkaa. Tallainen tapahtuma voi olla sota, kapina,
sisdinen levottomuus, viranomaisen suorittama pakko-otto tai takavarikko julkiseen
tarpeeseen, tuonti- tai vientikielto, luonnonmullistus, yleisen liikenteen tai energiajakelun
keskeytys, tydselkkaus tai tulipalo tai muu vaikutuksiltaan yhta merkittava ja epatavallinen
Osapuolista riippumaton syy.

Alihankkijan viivastys katsotaan vapauttamisperusteeksi vain siina tapauksessa, etta
alihankkijan viivastys johtuu edelld kohdassa 19.1. tarkoitetusta esteesta eika alihankintaa
voida ilman kohtuutonta ajanhukkaa tai kustannuksia suorittaa muualta.

Jos sopimusvelvoitteen toteuttaminen viivastyy  ylivoimaisesta  esteestd,
sopimusvelvoitteen tayttamisen aikaa jatketaan niin paljon kuin kaikki tapaukseen
vaikuttavat olosuhteet huomioon ottaen on pidettava kohtuullisena.

Osapuolten on viipymétta ilmoitettava ylivoimaisesta esteesta toiselle Osapuolelle samoin
kuin esteen lakkaamisesta, jonka jalkeen Osapuolten on viimeistddn sovittava sen
vaikutuksesta Palvelun tuottamiseen.

Kumpikin Osapuoli saa purkaa Sopimuksen kokonaan tai osittain, jos Sopimuksen
tayttdminen ylivoimaisen esteen jatkumisen johdosta viivastyy yli nelja (4) kuukautta.

20 SOPIMUKSEN SIIRTAMINEN JA MUUTTAMINEN

20.1

20.2

20.3

Palveluntuottajalla ei ole oikeutta ilman Tilaajan suostumusta osaksikaan siirtaa
Sopimusta kolmannelle. Tilaajalla on oikeus siirtdd Sopimus sellaiselle kolmannelle
osapuolelle, jolle Tilaajan tehtavat siirtyvat kokonaan tai osittain.

Sopimusmuutokset on tehtava Kkirjallisesti. Kirjallisiksi sopimusmuutoksiksi katsotaan
myo6s sahkoisessd muodossa tehdyt muutokset.

Palvelua koskevista muutoksista ja niiden vaikutuksista Palvelun suorittamisajankohtaan
tai hintaan on sovittava kirjallisesti ennen toimenpiteisiin ryhtymista.
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21 AVUSTAMISVELVOLLISUUS PALVELUNTUOTTAJAN VAIHTUESSA

21.1

21.2

Sopimuksen paattyessa Palveluntuottaja on velvollinen kaikin kohtuullisesti odotettavissa
olevin tavoin avustamaan Tilaajaa siirtymaan uuden sopimuksen piiriin. Tavoitteena on
tehda Tilaajan hankinnan siirtdminen uuden sopimuksen ja mahdollisen uuden
palveluntuottajan piiriin mahdollisimman helpoksi ja joustavaksi.

Avustamisvelvollisuuden piiriin - kuuluvista toimenpiteistd sovitaan aina erikseen
Palveluntuottajan ja Tilaajan valilla. Palveluntuottajalla on oikeus veloittaa Tilaajaa
avustamistydsta kohtuullisen hinnastonsa mukaisesti.

22 PAKOTTEET

221

22.2

22.3

22.4

Tilaajalla on oikeus irtisanoa Sopimus paattyma&éan valittbmasti, jos Palveluntuottajaa
rasittaa Euroopan unionin tai YK:n kohdistama pakote, vaikka peruste olisi syntynyt vasta
sopimussuhteen alkamisen jalkeen.

Euroopan unioni ja/tai YK on asettanut ja saattaa tulevaisuudessa asettaa pakotteita
lainsdddannossaan ja/tai toimielintensa paatoksilla. Palveluntuottaja vakuuttaa, etta
ennen Sopimuksen allekirjoitusta ja samana paivana kuin se allekirjoitetaan:

a) edella tarkoitettuja pakotteita ei ole asetettu

a. Palveluntuottajalle,

b. Palveluntuottajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasenille tai maarays-,
edustus-, paatos- tai valvontavaltaa kayttaville henkiléille,

c. Palveluntuottajan valittémille tai valillisille omistaijille,

d. sellaisille alihankkijoille, jotka osallistuvat taméan Sopimuksen mukaisten
Palvelujen tuottamiseen,

e. kyseisten alihankkijoiden hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasenille tai
maarays-, edustus-, paatds- tai valvontavaltaa kyseissa alihankkijoissa
kayttaville henkildille, eika

f. kyseisten alihankkijoiden valittdmille tai valillisille omistajille,

b) Palveluntuottaja ilmoittaa valittomasti Tilaajalle, jos pakotteita asetetaan yhdellekaan
a) kohdassa tarkoitetulle taholle ja

c) taman Sopimuksen mukainen toiminta tai Palveluntuottajan ja sen alihankkijoiden
tuottamien Palvelujen kaytt6 ei riko edella mainittuja pakotteita.

Palveluntuottaja antaa pyynndsta viipymatta Tilaajalle tiedot valittomista tai valillisista
omistajistaan, alihankkijoistaan ja muista edunsaajistaan. Lisaksi Palveluntuottaja sitoutuu
ilmoittamaan viipymaétta Tilaajalle, jos hankintaan liittyvat suoritukset voivat valillisesti tai
valittdmasti paatya pakotteiden kohteena olevalle taholle.

Jos:
a) Euroopan unioni ja/tai YK asettaa Palveluntuottajalle tai ylla olevassa kohdassa a)
tarkoitetuille tahoille pakotteita; tai
b) hankintaan liittyvat suoritukset voivat valillisesti tai valittbmasti paatya taholle, jolle
on asetettu tdssa kohdassa 22 tarkoitettuja pakotteita, Tilaaja voi irtisanoa taman
Sopimuksen paattymaan valittomasti joko kokonaan tai niiden Palvelujen osalta,
joihin pakotteet liittyvat.
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22.5

Jos nditd vakuutuksia on rikottu, Palveluntuottaja on velvollinen maksamaan Tilaajalle
sopimussakkona 100 000 euroa. Palveluntuottaja on lisaksi velvollinen korvaamaan
Tilaajalle kaikki sille aiheutuneet vahingot siltd osin kuin vahinkojen maara ylittaa
sopimussakon maaran, eika vastuunrajoituksia sovelleta.

23 SAKKO KARTELLIIN SYYLLISTYMISESTA

23.1

23.2

23.3

Palveluntuottaja vahvistaa Sopimuksen allekirjoituksella, ettei se ole taman Sopimuksen
hankintamenettelyn aikana tai Sopimuksen tekohetkelld tai sopimuskauden aikana
syyllistynyt kilpailulain (948/2011) 5 §:n tai SEUT 101 artiklan tarkoittamaan keskenaén
kilpailevien elinkeinonharjoittajien vdliseen Kkiellettyyn Kilpailunrajoitukseen (kartelliin)
kyseisia Palveluja koskevilla markkinoilla Tilaajan toiminta-alueella.

Mikali Palveluntuottajan todetaan hallintotuomioistuimen (markkinaoikeus ja jos asiasta on
valitettu, niin korkein hallinto-oikeus) tai Euroopan unionin tuomioistuinten hallinnollista
seuraamusmaksuasiaa koskevalla lainvoimaisella paatoksella syyllistyneen kilpailulain 5
8:n tai SEUT 101 artiklan tarkoittamaan elinkeinonharjoittajien valiseen Kkiellettyyn
kilpailunrajoitukseen, Palveluntuottaja on velvollinen  suorittamaan Tilaajalle
sopimussakkona 50 000 euroa korkoineen vaatimuspaivasta lukien seka korvaamaan
sopimussakon maaran ylittavat Tilaajalle aiheutuneet vahingot. Naiden lisdksi
Palveluntuottajan on Kkorvattava asian selvittdmisesta aiheutuneet kustannukset ja
oikeudenkayntikulut Tilaajalle korkoineen.

Taman kohdan 23 mukaiset velvoitteet jatkuvat myds sopimuskauden jalkeen.

24 SOPIMUSMUUTOKSET

24.1

24.2

JYSE-ehtojen luvussa 22.2 ja 22.3 tarkoitettuja sopimusmuutoksia voivat tehda
ainoastaan sellaiset henkilot, joilla on Tilaajan ja Palveluntuottajan organisaatiossa
nimenkirjoitusoikeus.

Sopimuksen yhteyshenkil6illa ei ole oikeutta muuttaa Sopimusta, ellei heillda samaan
aikaan ole oman organisaationsa nimenkirjoitusoikeutta.

25 SOPIMUKSEN LIITTEET JA ASIAKIRJOJEN PATEVYYSJARJESTYS

25.1

Sopimusasiakirjat tdydentavat toisiaan. Jos Sopimus ja sen liitteet ovat kesken&an
ristiridassa, noudatetaan ensisijaisesti Sopimusta. Jos liitteet ovat keskenaan ristiriidassa,
noudatetaan niitd seuraavassa jarjestyksesséd (pienempi numeroinen on ensisijainen
suhteessa suurempi numeroiseen):

1. Tarjouspyynto oheisella liitteella:
1.1. Hankinnan kohteen kuvaus
2. Palveluntuottajan tarjous oheisilla liitteilla:
2.1. Hintaliite
2.2. Hankinnan kohteen vahimmaisvaatimukset
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2.3. Tarjoustieto- ja referenssilomake
2.4. Henkiloston CV-lomake
3. JYSE 2014 Palvelut -ehdot (2022 paivitetyt ehdot)
26 SOVELLETTAVA LAKI JA ERIMIELISYYKSIEN RATKAISEMINEN
26.1 Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia, pois lukien sen lainvalintaa koskevat saannot.
26.2 Sopimusta koskevat erimielisyydet jatetdén ratkaistavaksi ensiasteena Ita-Uudenmaan
karajaoikeuteen.

27 ALLEKIRJOITUKSET JA SOPIMUSKAPPALEET

27.1 Tama Sopimus on allekirjoitettu séhkdisesti. Tama Sopimus tulee voimaan, kun molemmat
Osapuolet ovat sen allekirjoittaneet.
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